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Forseti - Vídeo institucional

https://youtu.be/xdkfqY6UhXo



Apresentação Forseti

Quem somos
 A Forseti Soluções em Licitação foi fundada em 2008 e juntos somos a solução para transformar a 
vida do licitante.

Uma empresa extremamente capacitada e motivada a entregar o melhor serviço aos nossos clientes.

Contamos com uma ótima infraestrutura e uma maravilhosa equipe de colaboradores. Somos uma empresa huma-
nizada e tratamos uns aos outros com muito respeito e empatia. 

Licitação é o nosso negócio!



Missão Visão Valores
Proporcionar alta performance 

tecnológica através de produtos 

e serviços diferenciados, com 

equipe qualificada, que auxiliem 

as empresas a venderem mais e 

melhor.

Ser líder no mercado de soluções 

para licitação, sendo referência 

no segmento e mantendo a 

máxima excelência nos produtos 

e serviços prestados.

Justiça

Respeito

Empatia

Inovação

Comprometimento 

Licitação é o nosso negócio!



Licitação é o nosso negócio!



Benefícios oferecidos ao nosso time

Colaborador CLT
Vale Transporte

Vale Refeição

PLR – Participação nos Lucros e Resultados

Plano de Saúde Amil (opcional)

Plano Odontológico (opcional)

Auxílio Creche

Seguro de vida em grupo

Folga no dia do seu aniversário

Licitação é o nosso negócio!



Benefícios oferecidos ao nosso time

Programa de estágio
Bolsa auxílio

Auxílio Transporte

Plano de Saúde Amil (opcional)

Plano Odontológico Porto Seguro (opcional)

Folga no dia do seu aniversário

Vale Refeição

Licitação é o nosso negócio!



Benefícios oferecidos ao nosso time

Folga em feriados nacionais

Feriados estaduais e municipais rodízio de plantão entre PJ´s

Férias remuneradas de 10 dias úteis 

Folga no dia do seu aniversário

Colaborador Pessoa Jurídica

Licitação é o nosso negócio!





A Forseti é composta por 
10 departamentos: 

Treinamentos 
& Relacionamentos 

& Licenciados

Boletim Comercial Desenvolvimento e 
Inteligência de

Negócios

Financeiro Pré - vendas e 
Relacionamento

Gente, Gestão
e cultura

Serviços 
Gerais

Suporte 
Técnico

Marketing



Diretores

Diretores e sócios

Edson Silva, Ligia Valle e Márcio Valle

Diretores e Sócios
Planejar, organizar e acompanhar as atividades de todos os 
departamentos da empresa. Identi�car oportunidades, avaliar a 
viabilidade das soluções propostas pelos gestores e fazer 
recomendações para que o negócio cumpra com sua missão, visão e 
valores.

Treinamentos 
& Relacionamentos 
& Licenciados

Boletim

Suporte Técnico

 Financeiro

Desenvolvimento e inteligência 
de negócios

Edson Silva
diretor e sócio

Márcio Valle
diretor e sócio

Comercial

Marketing 

Pré-vendas e Relacionamento

Gente, Gestão e cultura

Serviços Gerais

Edson Silva
diretor e sócio

Márcio Valle
diretor e sócio

Ligia Valle
sócia



Gestor
Ricardo Dantas

Treinamentos & Relacionamentos & Licenciados

Gestor Ricardo Dantas

Treinamentos 
& Relacionamentos 
& Licenciados
Treinamentos & Relacionamentos & Licenciados: Fomentar 
parcerias com pessoas e entidades, tanto públicas como privadas, 
despertando assim seu interesse em conhecer melhor sobre Licitação 
e capacitando-as.

Milena Mariana



Gestor
Ricardo Dantas

Edna Julia Suzana Victor

Boletim
Gestor Ricardo Dantas

Boletim
Boletim: temos a missão de atender e entregar a melhor 
qualidade do Produto Forseti ao Cliente, com muito foco, 
concentração e comprometimento na execução de sua missão. 
A equipe tem como características marcantes a introspecção, 
concentração e foco.

RafaelLuiz



Gestor 
Marcelo Cordeiro

Marcelo

Comercial

Gestor Marcelo Cordeiro

Comercial
Comercial: apoia nossos clientes em todas as etapas do pro-
cesso licitatório. Efetuam uma venda consultiva, 
demostrando todos os benefícios da Plataforma 
eLicitação, que elimina o trabalho operacional e maximiza a 
produtividade das equipes de licitação de nossos 
clientes.

Comercial PME: O Comercial PME apoia os clientes Forseti 
classi�cado em pequenos e médias empresas em todas as etapas 
do processo licitatório, efetuando uma venda consultiva e 
demonstrando todos os benefícios da Plataforma eLicitação e dos 
serviços oferecidos pela empresa, que eliminam o trabalho 
operacional e maximizam a produtividade das equipes de licitação 
de nossos clientes.

RobertoGabriela JulianaGuilherme



Gestor Luiz Rodrigues

Desenvolvimento 
e Inteligência 
de Negócios
Desenvolvimento: Atua nas frentes de Programação, Processos e 
Infraestrutura. Tem como missão desenvolver os sistemas, testar e 
implementar todos os produtos, mantendo nossa plataforma sempre 
ativa e funcional para nossos clientes.

Inteligência de Negócios: Atua nas frentes de Estudo do Mercado e 
da Concorrência, identificando novos produtos e evoluções nos 
produtos atuais, visando sempre manter a competitividade das 
nossas soluções no mercado de licitações.

Gestor
Luiz Rodrigues

Líder Técnico
Douglas

Diego Felipe Felipe A.ElivanAntonio

João Romano João Silva Julio

Gabriel Gabriel A.

líder de Processos
Gleydson

Guilherme

HelioGustavo Ribamar

Ricardo

Matheus

Vinícius SilvaVinícius

Desenvolvimento

Rafael



Robson

Gestor
Cleber Bernardoni

Giovanna Thais

Gestor Cleber Bernardoni

Financeiro
É responsável pela Gestão Financeira da Forseti, tais como contas a 
pagar e receber, faturamento, gestão de contratos e 
atendimento ao cliente.



Gestora Thais Martins

Marketing
Marketing: tem como missão gerar e entregar valor para as partes 
interessadas na Forseti, sejam eles Clientes, Parceiros ou até mesmo 
você, Colaborador Forseti. Nosso trabalho se fundamenta nos 4Ps 
do marketing: produto, preço, praça e promoção.

Gestora
Thais Martins

Emerson Erick Silvio Thayla

Marketing

Daniel



Gestor Marcelo Cordeiro

Pré-vendas
Pré-vendas: A missão deste time é estabelecer relacionamento 
com as empresas que vendem ou desejam vender para o Governo 
Brasileiro, com o objetivo de quali�car leads que efetivamente tem 
potencial para adquirir nossos produtos e serviços. Desta forma, 
separamos as melhores oportunidades de negócio, de acordo com 
as informações de licitação de cada empresa abordada e 
repassamos ao time comercial, com contatos cada vez mais 
propensos à compra.

Pré-vendas

GabriellaEdmilson Mariana

Gestor 
Marcelo Cordeiro



Gestor Leonardo Barros

Experiência do
consumidor
Experiência do consumidor: O time de experiência do 
consumidor tem como missão auxiliar todos os leads Forseti que 
estão degustando qualquer módulo da Plataforma eLicitação, 
entendendo suas necessidades, desejos e expectativas e os 
guiando durante a experiência de uso e suporte da plataforma e da 
Forseti.

Experiência do consumidor

Caroline

Gestor 
Leonardo Barros



Gestora 
Michelle Valentim

Luana

Gente, Gestão e cultura

Gestora Michelle Valentim

Gente, Gestão e cultura
Gente, Gestão e cultura: É missão do Gente, Gestão e cultura 
recrutar, selecionar, desenvolver e reter nosso capital humano, 
promovendo o melhor ambiente de trabalho, com evolução técnica, 
comportamental e um clima organizacional contagiante. Nosso desa�o 
é manter o Time Forseti envolvido, engajado, capacitado, saudável, 
reconhecido e alinhado com os objetivos e políticas Forseti.

Suzane



Gestora 
Michelle Valentim

Encarregada
Elaine

Maria

Serviços Gerais

Gestora Michelle Valentim

Serviços Gerais
Serviços Gerais: Nossa missão é fazer da Forseti um lugar mais agra-
dável para todos os colaboradores, clientes, parceiros e 
visitantes, mantendo o asseio, conservação e organização, 
características que são fundamentais para garantir o bem-estar de 
qualquer pessoa que esteja em nossa sede.



Gestor Leonardo Barros

Sucesso do cliente
Sucesso do Cliente: temos a missão de manter a proximidade 
entre a Forseti e seus clientes, executando a melhor comunicação, 
estreitando este relacionamento, escutando o cliente, sabendo suas 
dores e suas felicidades, mostrando a ele que somos parceiros e 
que sua satisfação é a nossa satisfação. A Equipe é envolvida, 
comunicativa, dedicada, proativa e dinâmica, fazendo com que esta 
missão seja alcançada de maneira exemplar.

Sucesso do Cliente

Vitória

Gestor 
Leonardo Barros



Gestor 
Leonardo Barros

Bruno César Gabriel LucasJoão Francisco

Suporte Técnico

Gestor Leonardo Barros

Suporte Técnico
Suporte Técnico: temos a missão de executar um 
atendimento de qualidade e estratégico, a Equipe do Suporte é 
ágil, rápida, analítica, dinâmica e proativa, e assim, realizando o 
atendimento ao Cliente de maneira diferenciada. Envolver o 
cliente no melhor atendimento é nosso grande destaque. O 
cliente �ca encantando após conhecer esta equipe.

Guilherme

Lucas



Mas, a�nal,

o que é licitação?
De forma simples, licitação é o processo realizado pelo Governo para comprar produtos ou serviços que satis-
façam alguma necessidade do Brasil. Esse processo pode parecer complicado, mas não é. Ele apenas segue as leis que 
garantem que tudo seja organizado e justo entre as empresas que querem ter a chance de participar e se tornarem forne-
cedoras do Governo. O processo de licitação procura deixar tudo o que acontece antes, durante e após a compra da ma-
neira mais transparente possível, sempre buscando que a compra, atenda as necessidades do país.

E se o processo parece complicado para as empresas que desejam vender para o Governo, é aí que a 
Forseti, seus produtos e serviços solucionam todas as dificuldades!

Chegou a hora de conhecer nossos produtos!



Conhecendo

nossos Produtos
Nós auxiliamos as empresas que vendem ou desejam vender para o Governo Brasileiro com a Plataforma 
eLicitação, que possui atualmente sete módulos, cada um focada em uma necessidade da empresa que 
participa de licitações! 

Com nossa plataforma tecnológica eLicitação, as empresas que participam de licitação 
são capazes de gerenciar todas as etapas dos processos licitatórios em um só lugar!

Além de ser a melhor e mais completa plataforma para licitantes do mercado, nós 
também contamos com o atendimento diferenciado aos nossos clientes, o que garante 
satisfação total!  

Licitação é o nosso negócio!





O eLicitaBoletim é responsável pela captação e envio de oportunidades de licitações interessantes para nossos 
clientes.

O eLicitaRadar é responsável por avisar nossos clientes em tempo real das publicações dos pregoeiros
e monitoramento das licitações com praticidade.

O eLicitaProposta é responsável por facilitar o preenchimento de propostas, fazendo assim, o cadastramento no portal de forma 
ágil, rápida, simples, segura e uni�cada.



O eLicitaDisputa é o módulo responsável por automatizar o processo de disputa da licitação, diminuindo o trabalho operacional 
da empresa para que ela foque mais na estratégia para vencer os concorrentes.

O eLicitaBI é responsável por manter nossos clientes informados sobre o mercado licitatório, inclusive
de seus concorrentes e dos preços praticados nas licitações. 

O eLicitaCurso é responsável por capacitar nossos clientes e futuros clientes, fornecendo todas atualizações sobre licitação. 
Os cursos de licitação pelo eLicitaCurso são realizados em todo o Brasil.





Forseti+

Importância
Valorizar e cuidar do Time Forseti;

Reforçar a importância de termos uma Equipe Motivada, En-
gajada, Integrada, Saudável e Desenvolvida;

Promover um ambiente ainda melhor para se trabalhar.



Social:

Projeto Pequenos Empreendedores

A Forseti apoia iniciativas empreendedoras.

Abrimos as portas de nossa sede para pequenos 
empreendedores, no intuito de apoiar e encorajar esses 
negócios e ajudá-los nesse desa�o. Divulgando, 
apresentando e realizando a venda de seus produtos ou 
serviços para os colaboradores.

E quem faz a indicação dos negócios apoiados é você!
Procure o departamento de Gente, Gestão e culturae traga 
sua indicação de empreendedor que abriremos as portas da 
Forseti para ele.

A Forseti também possui uma parceria com o Raízes 
do Bem, um serviço social que oferece amparo e 
facilitação à pessoas e animais em situação de rua, 
abrigos e lares de acolhimento, organizações da 
sociedade civil e toda forma de vida.



Forseti+

Frentes

Treinamento
e Desenvolvimento

Premiação Qualidade de vida



Forseti+

Premiações 
Objetivo: 

Fomentar a motivação e reconhecimento do Colaborador.
Tipos de Premiações:

Aniversário Colaborador: Folga no dia do seu aniversário e Lembrança Forseti.

Promoção Estagiário: Ao ser efetivado, o colaborador é presenteado com uma Lembrança Forseti.

Tempo de Casa: Colaborador é presenteado com uma Lembrança Forseti ao completar 3,5,10 e 15 
anos.



Forseti+

Premiação Colaborador Forseti+
O gestor da área fará a indicação do colaborador ao departamento de Gente, Gestão e cultura, mediante as tarefas que 
tiveram alto impacto na meta do negócio, trazendo maior relevância para estas entregas. Logo após as indicações, os 
gestores participam de uma votação para decidirem o ganhador. O colaborador Forseti+ eleito ao longo do ano é 
reconhecido pela Forseti e participa de um sorteio especial no �m do ano. 

Critérios Colaborador Forseti+:

Correr riscos calculados: ser ousado na entrega e assumir grandes responsabilidades

Criatividade e Inovação: trazer uma nova visão para algo de grande impacto para a Forseti

Autocon�ança: competência que te permite ser ousado, inovar e trazer grandes resultados para a empresa

Foco no resultado do negócio: ter claro a meta da empresa e focar nela para toda sua atuação

Cliente no centro: fator determinante para que possamos crescer e nos fortalecer perante mercado



Forseti+

Qualidade de vida

Ginástica Laboral Alimentação saudável Espaço de lazer Sala de descompressão



Forseti+

Criação do logo
O coração representa a preocupação com o nosso time.

O sinal de + integra o nome do projeto à mensagem de que agregamos valor a cada um dos nossos colabo-
radores.

O in�nito representa todas essas características se interligando.



O objetivo da frente de qualidade de vida

é promover bem-estar ao colaborador Forseti.

Conscientização: proporcionarmos conhecimento e/ou experiência para agregar ao colaborador Forseti.

Ginástica Laboral: incentivamos o corpo em movimento, estimulamos atividade física, evidenciamos a 
importância do exercício, com o objetivo de movimentar o corpo e com isso trazer bem-estar!

Incentivamos sempre os colaboradores a ter uma vida saudável e equilibrada com frutas disponíveis diariamente, 
proporcionando o Dia da Salada e com ganchos de bicicleta, caso opte em se deslocar por esse meio.  



Forseti+

Treinamento & Desenvolvimento

Objetivo: 

Capacitar e Desenvolver nossos colaboradores, contribuindo para o crescimento
pro�ssional dele.

Orçamento mensal para capacitação e treinamento.





Termos 

e Políticas

Termo de Con�dencialidade - Sigilo das informações.

Termo PABX – Autoriza gravações telefônicas mediante uso de senha pessoal e intransferível.

Termo de Responsabilidade - Zelo e Responsabilidade dos equipamentos entregues para desempenhar sua 
função.

Comportamento Corporativo - Respeito ao próximo e boa convivência.

Porteiro Eletrônico - Responsabilidade ao entrar e sair da Forseti.



Termos 

e Políticas

Política do Ponto Eletrônico - Ressalta a importância de seguir as normas da CLT.

Banco de Horas – Ressalta a importância de seguir as normas CCT.

Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD): este termo trata do sigilo sobre os dados pessoais do colaborador e auto-
rização de uso de imagem.

Termo do Crachá - informações importantes ao uso do crachá.

Termo de Monitoramento de Câmeras - Ciência dos ambientes monitorados.



Termos 

e Políticas

Termo - Armário Individual Corporativo.

Termo do Vale Refeição Sodexo - Autorização de desconto.

Termo do Skype – Ressalta informações importantes de Comunicação interna.

Termo de Viagem a Trabalho/Compromisso externo.

Termo do Plano Médico - Autorização de desconto.

Termo do Plano Odontológico - Autorização de desconto odontológico.

Política de KM rodado - Instruções de cálculos.

Termo de Ciência da Laboral

15

11

12

13

14

16

17

18





Recrutamento

Recrutamento Interno
Com foco na retenção de talentos, a Forseti realiza Recrutamento Interno, com o objetivo de proporcionar ao colaborador, 
a participação em processos seletivos de outras áreas, potencializando a construção do plano de carreira, alta performan-
ce, desenvolvimento pessoal e pro�ssional. As etapas desse processo são:

Assiduidade;

Pontualidade;

Elegibilidade com base no desempenho;

Tempo de casa de no mínimo 6 meses;

Interesse pela vaga;

Avaliação de Gente, Gestão e cultura com base nas competências exigidas para o cargo;

Entrevista com Gente, Gestão e cultura.



Crachá 

Forseti
Como as faixas nas artes marciais, o seu crachá na Forseti é uma conquista de peso!

Dê uma olhada nos significados de cada cor:

As cores foram baseadas na ordem das faixas do judô, e estão atreladas também às cores de 
nossos produtos.

Trilhe esse caminho com a Forseti e conquiste as próximas faixas.

Branco: Iniciando sua carreira na Forseti.

Azul: Até 3 anos de Forseti.

Laranja:  3 a 5 anos de Forseti.

Verde:  5 a 10 anos Forseti.

Marsala: 10 a 15 anos de Forseti.

Preto: 15 anos ou mais de Forseti.



Nós ganhamos o selo:

Melhores programas de estágio 2023



Nosso

Time é:
Integro: somos honestos, justos e éticos;

Respeitoso: O respeito a cada um, predomina em nosso dia a dia;

Igual: A relação de Igualdade está presente entre os colaboradores;

Inovador e com grandes iniciativas: são pontos marcantes;

E�ciente e E�caz: é nosso diferencial;

Rico em relacionamento Interpessoal: Trabalhamos muito bem em Equipe;

Solidário: Um Time que se preocupa com o outro, praticamos a compaixão;

Reconhecido e Valorizado: são aspectos que fazem parte de nossa História.



Nosso

Time tem:
Conscientização Mensal;

Frutas, bolachinhas, café e chá disponíveis para a equipe;

Ginástica Laboral;

Salada e Sobremesa;

Pausa de 10 a 15min para tomar um café ou chá;

Espaço de lazer com Tênis de mesa, Sinuca e Pebolim; Basquete

Sala de Descompressão;

Biblioteca Colaborativa;

Palestras Motivacionais;



Nosso

Time tem:
Festas Temáticas;

Festa de Confraternização.

FORSETI UPDATE



Plataforma que centraliza as comunicações da empresa, lá você encontra comunicados, avisos, conhece os aniver-
sariantes do mês, acompanha informações de sua jornada, conhece seu per�l comportamental e se desenvolve 
pessoal e pro�ssionalmente. Fique de olho na Sólides.

Para acessá-la, basta baixar o aplicativo, colocar seu e-mail corporativo e já estará fazendo parte 
deste grande time.

Sólides:



Nosso

Time também tem:
Comprometimento com suas tarefas;

Comprometimento com a qualidade de entrega e cumprimento de prazos;

Iniciativas e ideias que contribuam para o sucesso da Forseti;

Facilidade em trabalhar em equipe e reconhecer sua importância;

Respeito aos colegas de trabalho;

Empatia;

A Prática de sempre fazer o seu melhor.





Inspiração Forseti 

Hora da Reflexão

Comunicação 

https://www.youtube.com/watch?v=_C3AmzKpJbQ



Inspiração Forseti

Sobre Comunicação
Emissor - Mensagem - Receptor (canal, contexto e código);

Informar é diferente de comunicar;

A comunicação começa em si, mas é processada na mente de outra pessoa;

Seja objetivo, claro e conciso;

Coloque-se no lugar do outro, tenha respeito e empatia;

Não tenha medo de fazer perguntas;

Observe a mensagem não verbal.



Inspiração Forseti 

Hora da Reflexão

Gentileza

https://www.youtube.com/watch?v=A6PWu3EH7Xw&ab_channel=PortalKair%C3%B3s



Inspiração Forseti 

Hora da Reflexão

Trabalho em Equipe

https://youtu.be/kyJhPYvsjSY?si=GdrGzQJNA-0ubKNT



Inspiração Forseti

Sobre o Trabalho em equipe
Seja Altruísta;

Colabore dando o seu melhor;

Pense no próximo;

Crie um ambiente bom para você e seus colegas;

Não estamos nesse mundo para viver, mas para conviver!



@licitaforseti

nossas

Redes Sociais�




